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Au service de garde de la Découverte, l’enfant se retrouve dans un milieu stimulant. Il a l’opportunité de 
vivre diverses activités en compagnie de ses amis, et ce, dans un encadrement sécuritaire. L’autonomie, le 
respect, l’engagement et la bienveillance sont les valeurs qui guident nos interventions et nos activités. 
Notre service de garde est un milieu de transition significatif entre l’école et la maison. 
 
 
Inscription de l’élève 
 

• Le parent ou le tuteur doit remplir un formulaire d’inscription qui est conservé au dossier de l’enfant. 
Un nouveau formulaire doit être rempli chaque année, en ligne, sur Mozaïk inscription. L’inscription 
au service de garde se fait au même moment que l’inscription à l’école. L’inscription est obligatoire 
pour que l’enfant puisse bénéficier du service de garde. 

 

• Lors de l’inscription, le parent doit établir clairement l’horaire de fréquentation de l’enfant. Pour 
modifier la fréquentation, un préavis d’une semaine est nécessaire et un avis de cotisation doit être 
signé. À défaut, les frais seront facturés en fonction du contrat établi lors de l’inscription.  

 

• Chaque parent d’enfant en garde partagée doit remplir une fiche d’inscription. Ils ont aussi la respon-
sabilité d’informer la technicienne sur le partage de la facturation; deux choix sont offerts : par pour-
centage ou par calendrier de garde. Un document confirmant le choix du partage des frais de garde 
est à signer par les deux parents. 

 
 
Horaire du service de garde  
 
  
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Matin 7 h 00 à 8 h 05 

Midi 11 h 17 à 12 h 29 

18 minutes en maternelle 14 h29 à 15 h 07 

Soir 15 h 07 à 17 h 30 

Journée pédagogique 7 h 00 à 17 h 30 
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Journée type au service de garde 
 

Période du matin 

7 h 00 – 7 h 30 
Accueil 
Jeux libres au service de garde ou au gymnase 

7 h 30 – 8 h 05 
Si la température le permet : sortie à l’extérieur. 
Si la température ne le permet pas : activité animée au gymnase jusqu’à la 
cloche. 

 

Période du midi  

11 h 17 – 11 h 50 
Lavage des mains 
Dîner 
Jeux de table  

11 h 50 – 12 h 29 
Si la température le permet : jeux extérieurs. 
Si la température ne le permet pas : activité animée au local du dîner. 

 

Période du soir 

15 h 07 – 15 h 30 

Prise des présences 
Lavage des mains 
Collation 
Multichoix 

15 h 30 – 16 h15 

Le multichoix au service de garde, une manière de rejoindre les besoins des 
enfants, en leur offrant 4 choix de fin de journée, offert 4 soirs  
Activité(s) animée(s) : bricolage, cuisine, activité scientifique 
Jeu libre  
Répit/repos : lire, dessiner, jaser, se détendre 
Bouger : gymnase ou extérieur : jeux d’équipe ou libre l’enfant peut alterner 
entre le jeu libre et d’équipe, à sa guise 

16 h 15 – 17 h 00 
Si la température le permet : jeux extérieurs. 
Si la température ne le permet pas, le groupe est divisé en deux petits groupes : 
un au gymnase et un au service de garde. 

17 h 00 – 17h30 Jeux libres au local du service de garde 

 
 
Ateliers de soutien aux leçons 
 

• Les ateliers de soutien aux leçons se font le mercredi et sont d’une durée de 30 minutes. Les 
ateliers sont offerts aux enfants de la 1re à la 6e année. Cette période permet aux élèves de 
consacrer du temps à leurs leçons et d’obtenir un soutien de l’éducateur. Cependant, la respon-
sabilité de vérifier la qualité des travaux scolaires relève des parents. L’inscription aux ateliers de 
soutien aux leçons se fait en début d’année scolaire. Les ateliers débutent au moment opportun. 
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Journées pédagogiques 
 

• Aux journées pédagogiques, un minimum de 15 élèves est requis pour que le service de garde soit 
ouvert. L’inscription aux journées pédagogiques se fait en répondant au sondage Forms envoyé par 
courriel par la technicienne. Une inscription après la date limite peut être refusée. Un enfant non 
inscrit qui se présente le matin peut être refusé. 
 

• L’offre d’inscription à une journée pédagogique est acheminée aux parents à l’avance; le délai pour 
compléter l’inscription est indiqué dans le sondage.  

 

• Toute inscription à une journée pédagogique est facturée. 
 

• Une sieste de 30 minutes est prévue en après-midi pour les élèves de maternelle (4 et 5 ans). 
 

• Le coût pour une journée pédagogique est celui fixé par le centre de services scolaires. Des frais 
supplémentaires peuvent être ajoutés; ils doivent d’abord être acceptés par le conseil 
d’établissement. 

 
 

Fermeture 
 

• Le service de garde est fermé lors des congés fériés (journées encerclées sur le calendrier scolaire), 
ainsi que durant la semaine de relâche. Le service des loisirs de la municipalité se charge habituelle-
ment d’organiser des activités pendant la semaine de relâche. 

 

• Si l’école est fermée pour force majeure (tempête, panne électrique, bris…), le service de garde est 
également fermé. 

 

• S’il y a suspension de cours, le service de garde est ouvert pour les enfants inscrits seulement (un 
sondage est envoyé au début de novembre pour la réservation des places lors de suspension de 
cours). Les journées réservées pour les suspensions de cours et les journées de tempête sont des 
journées qui doivent être payées par le parent au même titre qu’une journée pédagogique du calen-
drier scolaire. 

 
 
Conditions de paiement 
 

• Un état de compte est remis une fois aux quatre semaines. Le solde est payable dans les cinq jours 
ouvrables suivant la réception. 

 

• À défaut de paiement, le service de garde appliquera les modalités pour les mauvaises créances du 
centre de services scolaires. 
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• Les paiements doivent être effectués:  
 
➢ Par paiement de facture Internet avec le numéro de référence indiqué sur l’état de compte. 

Le parent qui effectue le paiement est celui qui reçoit le relevé 24, d’où l’importance du 
numéro de référence. Vous devez effectuer un paiement par enfant. Voir la procédure à 
suivre à la fin du document. 
 

➢ Par chèque à l'ordre de CSSBE – SDG la Découverte; 
 

Un chèque sans provision entraîne des frais supplémentaires pour le parent afin de couvrir 
les frais d'administration chargés par la caisse.  

 
➢ En argent comptant; 

 

• Lorsque l'enfant quitte le service de garde après les heures d'ouverture, soit après 18 h du lundi au 
jeudi pour une journée régulière ou après 17 h 30 le vendredi et les journées pédagogiques, une 
pénalité de 8 $ par famille, par bloc de 15 minutes, est facturée. 

 
 
Différents types de fréquentation 

 

 
 

Clientèle Fréquentation Tarification Reçu fiscal 

Régulière 
L’enfant fréquente : 
2 périodes par jour 

Tarif quotidien déterminé  
par le gouvernement du Québec 
(9,50 $) 

Fédéral  

Régulière  
L’enfant fréquente :  
-Période du midi et période de 
38 minutes maternelle 

2,15 $ Fédéral 

Sporadique 

L’enfant fréquente 1 période par 
jour (sur demande seulement). 
Le parent doit réserver une place 
le plus tôt possible. Le taux 
horaire établit par le Ministère 
est de 3,15$ de l’heure. 

Matin :  3,40 $  
Midi :  3,75 $  
Soir :  9,05 $ 

Provincial 
Fédéral 

Sporadique 
Dîneur 

Période du midi 
( 5 midis/semaine) 

3,75 $ par midi  
Provincial 
Fédéral 

Journée 
pédagogique 

Les journées pédagogiques sont 
offertes à tous les élèves de 
l’école.  
 
Un minimum de 15 élèves par 
jour est requis pour que le ser-
vice de garde soit ouvert. 

Tarif quotidien déterminé par le 
centre de services scolaire : 10 $. 
Des frais peuvent s’ajouter pour 
des activités ou des sorties, les-
quels doivent être approuvés par 
le conseil d’établissement.  
Ces frais ne peuvent pas figurer 
sur les relevés fiscaux. 

Provincial :  
0,50 $ 
 
Fédéral :  
9,50 $ 
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Arrivée et départ de l'enfant  
 

• Le parent doit obligatoirement accompagner son enfant à la porte centrale et attendre avec lui 
jusqu’à ce que l’éducatrice le fasse entrer, afin de s'assurer que quelqu'un est présent pour l'accueillir. 
Ceci a pour but d'assurer la sécurité des enfants.  

 

• Au départ de l’enfant, le parent doit signaler sa présence en composant 02 sur le clavier de la porte 
centrale pour que l’éducatrice prépare et envoie l’enfant au parent. Lorsque les élèves sont à l’exté-
rieur, le parent doit se présenter dans la cour et aviser l’éducatrice pour que celle-ci inscrive l’heure 
de départ. À ce moment, le parent doit quitter avec son enfant. 
 

• Les changements de garde en cours de journée doivent être signalés à la responsable avant 12h00 
pour assurer la sécurité des élèves. 

 

• L'enfant est autorisé à quitter le service de garde seulement avec les personnes nommées sur le for-
mulaire d'inscription. Le parent doit aviser le service de garde lorsqu'une nouvelle personne vient 
chercher l'enfant.  

 

• L’enfant est autorisé à quitter le service de garde seul uniquement lorsqu’un des deux parents en a 
donné leur autorisation. 

 
 
Absence de l'élève 
 

• Les parents doivent signaler en tout temps l'absence d'un élève en appelant au service de garde. Ceci 
a pour but d'assurer la sécurité des enfants.  
 

• Pour les enfants inscrits au midi seulement, aucun crédit n’est appliqué lors d’une absence. 
 

• Pour les élèves réguliers 3 à 5 jours, toute absence de trois jours ou moins est payable par l’usager. 
Dans le cas d’une absence de quatre ou cinq jours dans la même semaine, trois jours seront facturés. 

 

• Pour les élèves réguliers 1 à 2 jours, les jours réguliers réservés sont payables même lors d’une 
absence.  

 

Protection et sécurité 
 

• Lorsqu’un adulte est jugé inapte à quitter avec l’enfant (ex. : intoxication à l’alcool ou aux drogues), 
le personnel du service de garde appliquera la procédure adoptée par le centre de services scolaire, 
c’est-à-dire :  

 
o Considérant que la Loi sur la protection de la jeunesse assure à l’enfant que sa sécurité et son 

développement ne seront pas compromis; 
 
o Considérant que l’article 32 du Code civil du Québec édicte que « tout enfant a droit à la protec-

tion, à la sécurité et à l’attention que ses parents ou les personnes qui en tiennent lieu peuvent 
lui donner »; 

  



6 
 

o Si l’éducatrice juge que le parent est en état d’ébriété ou sous l’influence de drogue, elle doit 
garder l’enfant avec elle, demander au parent de retourner à la maison et demander qu’une 
autre personne vienne chercher l’enfant. Si le parent décide tout de même de quitter avec 
l’enfant, elle doit appeler la police. 

 

• Lorsque survient un accident occasionnant des blessures, l'éducatrice administre d'abord les premiers 
soins, incluant l'appel des secours, s'il y a lieu. Par la suite, elle communique avec le parent ou tout 
autre contact si elle n'arrive pas à joindre le parent. Un rapport d'incident est finalement rédigé et 
versé au dossier de l'élève. Nous recommandons fortement aux parents de se prévaloir d'une assu-
rance accident pour l'enfant, car les frais médicaux, l'ambulance ou autres ne sont pas couverts par 
le service de garde ou l'école.  
 
 

Santé et alimentation 
 

• Pour administrer des médicaments à un enfant, un consentement écrit sur un formulaire disponible 
au service de garde doit être rempli par le parent, puis remis à l'éducatrice avant la première prise 
du médicament.  
 

• Le service de garde ne peut accueillir un enfant malade. Le parent est contacté lorsque l'état de santé 
de l'enfant le nécessite.  
 

• Les tarifs ne comprennent pas le repas du midi ni les collations. Il est recommandé d'envoyer une 
collation pour la fin de la journée (vers 15 h 07).  

 

• Une bouteille d’eau identifiée est demandée. 
 

• En raison de la présence d'élèves souffrant d'une allergie grave aux arachides, il est recommandé 
d’éviter d'envoyer tout aliment contenant des arachides ou des noix aux enfants. 

• Des fours à micro-ondes sont disponibles pour faire chauffer les repas des enfants. Il est important 
d'inscrire le nom de l'enfant sur le plat afin d'éviter les erreurs. De plus, pour éviter les incidents, 
nous recommandons l'utilisation de contenants en plastique plutôt qu'en verre. Il est suggéré d’uti-
liser un thermos pour les enfants qui ont des allergies afin d’éviter tout contact avec des aliments 
allergènes. 

 

• Lorsqu’un enfant oublie sa boîte à lunch, le service de garde lui procure un repas et le parent doit 
assumer des frais de 5 $. 
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Règles de vie  
 

• Le code de vie de l’école s’applique au service de garde.  
 

• Lorsqu'un enfant ne respecte pas le code de vie, l'éducatrice intervient auprès de lui afin de corriger 
la situation. Elle peut lui remettre une fiche de manquement mineur (jaune) ou majeur (rouge). Ils 
cherchent ensemble des solutions pour remédier à la situation. Enfin, l'éducatrice informe le parent 
des événements. L'enfant qui, de façon répétitive, ne se soumet pas aux règles de vie peut être sus-
pendu temporairement ou définitivement du service de garde. 

 

• Un enfant suspendu, tant à l’interne qu’à l’externe, pour de mauvais comportements (exemples : 
violence physique ou verbale, langage inapproprié…) ne peut fréquenter le service de garde.  

 
 
Autres renseignements 
 

• Les communications concernant le service de garde peuvent être acheminées par écrit, par l’entre-
mise des enfants, par courriel (celui inscrit sur la fiche d’inscription). 
 

• Il est permis d’apporter des jouets personnels de la maison uniquement lorsqu’une activité spéciale 
le permet; une information écrite le confirmera. Les jeux électroniques (cellulaires, tablettes, etc.) 
sont cependant interdits. Le service de garde n’est pas responsable des pertes, des vols ou des bris.      
 

• L’enfant doit être vêtu en fonction de la température puisqu’il joue à l’extérieur chaque jour, sauf si 
les conditions ne le permettent pas. Il est important d’identifier tous les vêtements, ce qui diminue 
les pertes et évite des chicanes. 
 

• Les parents d’élèves sporadiques doivent appeler dès que possible au service de garde pour réserver 
une place occasionnelle. 
 

• Les plaintes et commentaires doivent être adressés à la responsable du service de garde. 
 
 

Technicienne : Karine Blanchet 
Téléphone : 418 386-5541 poste 14260 

sg.decouverte@cssbe.gouv.qc.ca 
 

 
 
 
 
 
 
 
  

Bonne année 2025-2026! 
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